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Computing Technology Industry Association (CompTIA) jest gtéwnym reprezentantem i rzecznikiem wartego obecnie 5 biliondw dolarow
globalnego ekosystemu IT oraz okoto 75 miliondw specjalistéw z branzy, ktorzy projektujg, wdrazajg, zarzgdzajg i zapewniajg
bezpieczenstwo technologii napedzajgcej Swiatowg gospodarke. Poprzez dziatalnos¢ edukacyjng, szkoleniowsa, certyfikacyjng, rzecznictwo,
dobroczynnosc i badania rynku, CompTIA jest osrodkiem rozwoju branzy technologicznej i jej pracownikdw.

CompTIA jest rowniez czotows, niezalezng od dostawcow, globalng instytucjg certyfikujgcg specjalistow IT wydajgcg ponad 2,8 min
certyfikatéw wymagajgcych zaliczenia rygorystycznych egzamindw. Baza certyfikowanych przez CompTIA specjalistow w dziedzinie
technologii informacyjnych obejmuje 232 kraje na catym Swiecie.

CompTIA wyznacza standardy przygotowania kandydatéw od poziomu podstawowego po profesjonalistdw na poziomie eksperckim, by
pomagac im odnosic sukcesy na wszystkich etapach kariery w branzy technologicznej. Za posrednictwem swojej gatezi dobroczynnej,
CompTIA rozwija innowacyjne programy pomostowe i Sciezki kariery, ktore zwiekszajg szanse na zatrudnienie dla tych grup spotecznych,
ktére dotychczas nie byty w wystarczajgcym stopniu reprezentowane w branzy.

Mapa drogowa dla Sciezek kariery w branzy technologicznej CompTIA
Certyfikacja dla dopasowania stanowisk CompTIA

Szkolenia i kursy CompTIA

Akademia Kariery w IT CompTIA

Kalkulator wynagrodzen w IT CompTIA

Grupy zainteresowan technologicznych CompTIA

Spotecznosci CompTIA
Cztonkostwo CompTIA

RAPORTY EUROPEAN TECH HIRING TRENDS COMPTIA

Raport CompTIA European Tech Hiring Trends (Europejskie trendy w zatrudnianiu pracownikdw z branzy technologicznej) przedstawia
dogtebne spojrzenie na trendy w zatrudnianiu na 10 rynkach. Raport jest pomyslany jako zrédto informacji dla pracodawcéw, kandydatow
do pracy, a takze ekspertéw ds. zatrudnienia i rozwoju gospodarczego, decydentow, medidw i innych. CompTIA opracowata ten raport na
podstawie analizy danych o ofertach pracy zebranych przez Burning Glass Technologies Labour Insights. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
czesci Metodyka. Raport za Il kwartat 2021 roku obejmuje szereg danych z | kwartatu oraz z poprzednich okresow.

Belgia Holandia
Czechy Polska
Francja Portugalia
Niemcy Rumunia
Wtochy Hiszpania

Dane lokalizacyjne odpowiadajg taksonomii regionalnej Unii Europejskiej. Nomenklatura Jednostek Terytorialnych do Celéw
Statystycznych, w skrécie NUTS (od nazwy w jezyku francuskim Nomenclature des Unités Territoriales Statistiques), jest nomenklaturg
geograficzng dzielgcg obszar gospodarczy Unii Europejskiej (UE) na regiony na trzech réznych poziomach (odpowiednio NUTS 1, 2 3,
przechodzgc od wigkszych do mniejszych jednostek terytorialnych). Powyzej NUTS 1 mamy do czynienia z poziomem ,krajowym” danego
panstwa cztonkowskiego. Wiekszos$¢ pozostatych elementéw formatowania i etykietowania w tym raporcie jest zgodna ze standardami
Eurostatu. Wiecej szczegdtow na ten temat mozna znalez¢ na stronie Europejskiego Urzedu Statystycznego Eurostat.

Aby dane byty jak najbardziej przystepne dla czytelnikdw, CompTIA wymienia najpierw gtowne miasto lub obszar wielkomiejski w danym
regionie, a w niektorych przypadkach, w nawiasie, réwniez i otaczajgcy je region. Dane te nie zawsze sg w petni reprezentatywne dla miasta
lub obszaru wielkomiejskiego, ale generalnie to wtasnie miasta i obszary wielkomiejskie charakteryzujg sie najwyzsza koncentracjg
pracownikow w regionie i dlatego mogg stuzy¢ jako wyznacznik trenddéw zatrudnienia w danym miejscu.
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W miare jak ustepuja wyniszczajgce skutki globalnej pandemii, wiele gospodarek
powraca do normalnosci dzieki wznowionym inwestycjom biznesowym i
zatrudnianiu pracownikéw. Na 10 rynkach objetych niniejszym raportem prognozy
wzrostu gospodarczego na ten rok wahaja sie od najwyzszego poziomu 5,8% do
6,4% dla Francji, Rumunii i Hiszpanii, do najnizszego poziomu 3,5% do 3,6% dla
Holandii, Polski i Niemiec.

Stopy bezrobocia w wielu krajach europejskich nie osiggnety poziomu
obserwowanego na innych rynkach w szczytowym okresie pandemii, np. w Stanach
Zjednoczonych. Na koniec roku 2020 kilka rynkéw znajdowato sie w bardzo niskim
przedziale stopy bezrobocia, w szczegdlnosci Czechy, Polska, Holandia i Niemcy. Z
drugiej strony, stopa bezrobocia w Hiszpanii pozostata na wysokim poziomie.

Pomimo pewnej stabilizacji na rynkach pracy wielu krajéw europejskich,
niepewnos¢ zwigzana z rokiem 2020 oznaczata spowolnienie lub wrecz zupetne
wstrzymanie zatrudniania nowych pracownikéw. W zwigzku z powyzszym, w |
kwartale 2021 r. nastapit znaczny wzrost aktywnosci pracodawcdéw wynikajacy z
rosngcego zapotrzebowania na pracownikow w celu uzupetnienia wolnych
stanowisk lub pozyskania nowych talentow do realizacji strategii rozwoju. W
porownaniu do IV kwartatu 2020 r. catkowita aktywnos$¢ pracodawcéw mierzona
liczba ogtoszen o prace na stanowiska technologiczne wzrosta 0 9%. W poréwnaniu
do Il kwartatu wzrost wynidst 40%, co ponownie odzwierciedla przejscie od
zamrozenia zatrudnienia do ponownego wzrostu.

W sumie w | kwartale 2021 r. na 10 badanych rynkach pracodawcy zamiescili
prawie 900 000 ogtoszen o prace w zawodach zwigzanych z technologia. Kluczowe
kategorie w jakich zatrudniani sg pracownicy to:

—1 Deweloperzy oprogramowania, programisci i deweloperzy stron
internetowych

=1 Analitycy systemow i specjalisci ds. bezpieczenstwa cybernetycznego

—1 Specjalisci i technicy wsparcia IT

-1 Administratorzy oraz technicy sieci i systemow

Tytuty ogtoszen o prace niezmiennie pokrywaja sie z nazwami stanowisk, ktore
pracodawcy chcg obsadzi¢. Gtebsza analiza, wykraczajaca poza nazwe stanowiska,
ujawnia jednak szereg wspdlnych obszaréw umiejetnosci, ktore obecnie sg
poszukiwane na niemal kazdym stanowisku pracy w branzy IT. Pracodawcy czesto
oczekuja pewnego poziomu kompetencji w zakresie cyberbezpieczeristwa, a takze
zarzadzania danymi, chmurg i projektami oraz powigzanych umiejetnosci
technicznych. Ponadto, ze wzgledu na przenikanie sie technologii i biznesu (aka
biznes technologii), praktycy technologii muszg posiadac solidne kompetencje
miekkie w takich obszarach jak komunikacja, inteligencja emocjonalna,
umiejetnos¢ wspotpracy, rozwigzywanie problemdw i wiele innych.

Ogtoszenia o prace na stanowiska zwigzane z technologiami stanowity okoto 13%
wszystkich ogtoszen o prace w | kwartale 2021 r., w poréwnaniu do 11% w 2020 r.
Wiaze sie to z trwajacym trendem transformacji cyfrowej i rosngcg obecnoscig
technologii we wszystkich dziedzinach przemystu i przedsiebiorstwach kazdej
wielkosci. W | kwartale 2021 r. w Polsce odnotowano najwyzszy odsetek ogtoszen o
prace dla stanowisk zwigzanych z branzg IT - 36%. Niemcy, Portugalia i Rumunia
réwniez odnotowaty ponadprzecietng kumulacje ogtoszen o prace w zawodach IT.
Sektory gospodarki, w ktérych najczesciej poszukiwani sg specjalisci z branzy
technologicznej w | kwartale 2021 r:

=1 Informacja i komunikacja

—1 Produkcja

—1 Ustugi administracyjne i wsparcia technicznego
—1 Ustugi profesjonalne, naukowe i techniczne

—1 Finanse i ubezpieczenia

WIELKOSC | WZROST GOSPODARKI

2021 Progn.
baza gosp. (w 2021 Progn.
mid. EUR) wzrost gosp.

Belgia 475 4,0%
Czechy 226 4,2%
Francja 2 409 5,8%
Niemcy 3542 3,6%
Whochy 1727 4,2%
Holandia 830 3,5%
Polska 527 3,5%
Portugalia 211 3,9%
Rumunia 237 6,0%
Hiszpania 1198 6,4%

Zrédto: MFW, stata waluta

SItA ROBOCZA | STOPA BEZROBOCIA

Stopa

Sita robocza bezrobocia

(wmilionach)  w 2020r.

Belgia 4,7 5,6%
Czechy 51 2,7%
Francja 26,7 8,2%
Niemcy 43,3 4,2%
Wrtochy 22,3 9,1%
Holandia 8,7 3,8%
Polska 16,1 3,2%
Portugalia 4.6 6,8%
Rumunia 8.3 5.0%
Hiszpania 19.1 15.5%

Zrédto: Eurostat, MFW

OFERTY PRACY DLA PRACOWNIKOW
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Zrédto: Burning Glass Technologies Labor Insights
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Analiza ogtoszen o prace na poziomie zawoddw i umiejetnosci dostarcza informacji o
tym, jak szerokie i zréznicowane jest portfolio pracownikéw tej branzy. Poniewaz makro-
trend transformacji cyfrowej stale przebudowuje operacje biznesowe we wszystkich
sektorach przemystu, stanowiska pracy i wymagania dotyczgce umiejetnosci bedg
odpowiednio ewoluowac.

Odzwierciedlajgc schemat zaobserwowany w wiekszosci krajow, kategoria zawodowa
dewelopera oprogramowania stanowi najliczniejszg grupe ofert pracy w krajach
europejskich objetych niniejszym raportem. Z kolei w | kwartale 2021 r. odnotowano
wiekszg aktywnos¢ pracodawcédw zatrudniajgcych na stanowiska zwigzane z
oprogramowaniem niz w pozostatych kategoriach. Nalezy jednak pamieta¢, ze nie
istnieje zaleznos¢ 1:1 pomiedzy aktywnoscig pracodawcow a faktycznym zatrudnieniem.
W przypadku bardzo konkurencyjnych stanowisk, takich jak np. architekt sztucznej
inteligencji (Al), pracodawcy moga by¢ zmuszeni do zaangazowania wielu rekruteréw, by
pozyskac jednego kandydata, co moze skutkowac zaburzonym stosunkiem aktywnosci
rekrutacyjnej do liczby zatrudnionych.

Aktywnos¢ pracodawcow w | kwartale potwierdza takze fakt, ze technologie sg od siebie
wzajemnie zalezne. Aplikacje programowe wymagajg solidnej infrastruktury sieciowej,
optymalizacji danych, integracji systemow, zarzadzania i wsparcia oraz oczywiscie silnej
strategii bezpieczenstwa cybernetycznego. Aby osiggnaé maksymalny zwrot z inwestycji
technologicznych, przedsiebiorstwa wymagaja koordynacji nie tylko technologii, ale
takze personelu, procesow i przeptywdw pracy.

Na poziomie umiejetnosci, analiza zbiorcza wszystkich ogtoszen o prace na wszystkie
stanowiska z branzy technologii sugeruje, ze pracodawcy poszukujg wszechstronnych
kandydatow. Odzwierciedla to réwniez nature innowacji, ktéra ciggle sie rozszerza,
dzieki czemu nowe platformy, nowe jezyki kodowania, nowy sprzet i urzadzenia, nowe
strumienie danych i nowe kombinacje technologicznych blokéw konstrukcyjnych (np.
|oT) sg de facto czescig pracy wszystkich profesjonalistow zajmujacych sie technologia.
W tabeli najbardziej poszukiwanych umiejetnosci technicznych znalazty sie wszystkie
dziedziny, w tym te zwigzane z oprogramowaniem, infrastruktura, danymi i aplikacjami
biznesowymi. Chociaz bezpieczenstwo cybernetyczne nie zostato ujete wsrdd tych 10
najcenniejszych umiejetnosci, coraz czesciej pracodawcy oczekujg od wszystkich
specjalistéw IT podstawowe] wiedzy z zakresu bezpieczenstwa cybernetycznego.

Przenikanie sie biznesu i technologii (aka biznes technologii) oznacza, ze nie mozna juz
postrzegac¢ kompetencji biznesowych i miekkich jako drugorzednych, ale raczej jako
majgce takie samo znaczenie jak umiejetnosci techniczne. Potwierdzajg to dane z ofert
pracy, gdzie pracodawcy wymagajg umiejetnosci pracy w zespole, rozwigzywania
problemoéw, myslenia kreatywnego, zarzadzania projektami i innych.

Chociaz wielu pracodawcow zatrudnia obecnie na podstawie umiejetnosci, wiedzy
specjalistycznej i wynikdéw, to jednak pewne kryteria, takie jak wieloletnie
doswiadczenie, nadal odgrywajg istotng role w zatrudnianiu. W | kwartale 2021 r.
pracodawcy koncentrowali sie gtéwnie na zatrudnianiu pracownikéw na stanowiska
podstawowe, z doswiadczeniem od 0 do 2 lat. Trudno to okresli¢ z pewnoscia, ale
przypuszczalnie segment ,,nie okreslono” jest rdwnomiernie roztozony na poszczegdlne
poziomy stanowisk, z podziatem na stanowiska na poziomie podstawowym, srednim i
zaawansowanym.

=1 39%  0-2lata doSwiadczenia
=1 14%  3-10 lat doswiadczenia
=1 11% 11+ lat doSwiadczenia
=1 36%  Nie okreslono

Wynagrodzenia podawane w ogtoszeniach dla stanowisk w branzy IT moga wynosi¢ od
36 000 euro dla stanowisk podstawowych do ponad 90 000 euro dla stanowisk na
poziomie zaawansowanym. Specjalistyczna wiedza, poziom doswiadczenia, miejsce
pracy, nieujawnione wynagrodzenie w formie premii i inne czynniki sktadaja sie na
znaczne réznice w wynagrodzeniach w branzy IT. Dodatkowe czynniki wptywajace na
dane dotyczgce wynagrodzen znajduja sie w czesci Metodyka.

ZAWODY W BRANZY IT NAJCZESCIE)
POSZUKIWANE PRZEZ PRACODAWCOW

Oferty
pracy |
kwartat
Kategorie zawodow 2021
Deweloperzy oprogramowania 249 017
Analitycy systemow i specjalisci ds.
bezpieczenstwa cybernetycznego 231464
Administratorzy systemow 84 827
Deweloperzy stron internetowych i
multimediow 66 510
Specjalisci i technicy wsparcia IT 50 665
Instalatorzy i serwisanci IT 48 077
Menedzerowie IT i CIO 29236
Technicy sieci i systemow 19 589
Specjalisci ds. baz danych i sieci, inni 18 899
Programisci aplikacji 18782

NAJBARDZIEJ POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI
TECHNICZNE

WYMIENIANE W OFERTACH PRACY W BRANZY IT

Office / Arkusze kalkulacyjne
Programowanie / Programowanie obiektowe
Biznesowe systemy informatyczne

SQL

Administracja systemami

Java

N o vk W e

Bazy danych
Programowanie stron internetowych /
Projektowanie front-end

o

. Ujednolicony jezyk modelowania
10. PHP

NAJBARDZIEJ POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI
BIZNESOWE | MIEKKIE
WYMIENIANE W OFERTACH PRACY W BRANZY IT

Praca w zespole / Nastawienie na prace w
zespole

Umiejetnosc¢ rozwigzywania problemow
Kreatywne myslenie

Elastycznosc

Zarzadzanie projektami

Obstuga klienta

Proaktywnos¢

Odpowiedzialno$¢

L ® N Lk W N e

Zarzadzanie czasem
Praca samodzielna

-
o
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PODSUMOWANIE DLA REGIONU

OFERTY PRACY DLA PRACOWNIKOW SEKTORA IT
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KRAJE WIODACE W ZATRUDNIANIU

W | kwartale 2021

r.

pracodawcy z krajow

europejskich

uwzglednionych w
raporcie zamiescili 877
106 ogtoszen o prace dla
pracownikéw z branzy

technologicznej.

Zrédto danych do raportu: Burning Glass Technologies Labor Insights | CompTIA

PRACOWNIKOW Z BRANZY IT Zm. w
por.z IV
| kwartat kwartate
2021r. m
Niemcy 421109 -4%
Francja 121 863 +16%
Polska 105921 +37%
Wrtochy 60 082 +50%
Holandia 53313 +43%
REKRUTACJA W BRANZY IT WEDLUG
WYMAGANYCH LAT DOSWIADCZENIA
0-2 3-10 11+ N
lata lat lat okreslono

39% 14% 11%

36%

SEKTORY BIZNESU PRZODUJACE W ZATRUDNIANIU

PRACOWNIKOW Z BRANZY IT
1.  Informacja i komunikacja

Produkcja

2
3. Ustugi administracyjne i wsparcia technicznego
4

Ustugi profesjonalne, naukowe i techniczne

Finanse i ubezpieczenia

W tym zestawie danych bezpieczeristwo cybernetyczne nie ma jeszcze wydzielonej kategorii

zawodowej, natomiast obejmuje kilka kategorii. Dla celéw tego reportu jest ono traktowane

jako jedna grupa z analitykami systemdw.

CompTlA

GtOWNE KATEGORIE STANOWISK, NA KTORE

JEST ZAPOTRZEBOWANIE | kwartat
Deweloperzy oprogramowania, stron internetowych i 2021r.
i 1
Analitycy systemow i specjalisci ds. bezpieczeristwa

bernetycznegot
I — 231 464
Specjalisci i technicy wsparcia IT
I 122218
Administratorzy oraz technicy sieci i systeméw
I 113769

LIDERZY ZATRUDNIENIA W BRANZY IT (w skali regionu)

- Capgemini - LINKIT

- Sii Poland - Smals

- Billennium - FixedToday

- Brunel - Axcent Company

- Grupo Digital - ICTP

- Tecdata Engineering - Johnson & Johnson

- effiCity - Deloitte

- Aubay - MassMutual Romania
- |EFP - 2K Czech

- cal - Avast

Zm. w por. z
\%

kwartatem

+16%

+4%

+5%

+4%

WYNAGRODZENIA W ZAWODACH TECHNOLOGICZNYCH

— ROCZNIE, BRUTTO

ynagrodzenia (rocznie,
64% brutto) podawane w

ogtoszeniach dla stanowisk
w branzy IT2 moga wynosic¢

0
36% od 36 000 euro dla
stanowisk podstawowych
do ponad 90 000 euro dla
stanowisk na poziomie
Zaawansowanym.
Powyiej 36 Do 36000 2W oparaiuudost?pTwe d/‘m’e; \vwgkszoéé?g&oszem’o
prace nie zawiera szczegdtéw dotyczacych
000 euro euro wynagrodzenia, zwtaszcza tych na poziomie

zaawansowanym. Zobacz: Metodyka
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POLSKA

OFERTY PRACY DLA PRACOWNIKOW SEKTORA IT

100 000
Pracodawcy w
75000 Polsce w | kwartale
2021 roku
50000 opublikowali 105
921 ogtoszen o
25000 prace na stgnowmka
z branzy IT
,  H m N
Q1 Q2 Qa3 Q4 o
2020 2020 2020 2020 2021

WIODACE OBSZARY WIELKOMIEJSKIE (REGIONY) POD
WZGLEDEM ZATRUDNIENIA W BRANZY IT

IZm.w

por.z IV

| kwartat kwartate

2021r. m

Warszawa 12952 +36%
Krakow 10 666 +20%
tédz 9556 +14%
Wroctaw 4919 +4%
Radom 3222 +44%

Definicje regiondw i obszaréw wielkomiejskich mozna znalez¢ w czesci Metodologia.

REKRUTACJA W BRANZY IT WEDLUG
WYMAGANYCH LAT DOSWIADCZENIA

0-2 3-10 11+

lata lat lat

Nie
okreslono

58% 8% 10% 24%

SEKTORY BIZNESU PRZODUJACE W ZATRUDNIANIU
PRACOWNIKOW Z BRANZY IT
Informacja i komunikacja

Ustugi administracyjne i wsparcia technicznego
Ustugi profesjonalne, naukowe i techniczne

Finanse i ubezpieczenia

O T N

Sprzedaz hurtowa i detaliczna

W tym zestawie danych bezpieczeristwo cybernetyczne nie ma jeszcze wydzielonej kategorii
zawodowej, natomiast obejmuje kilka kategorii. Dla celéw tego reportu jest ono traktowane
jako jedna grupa z analitykami systemdw.

CompT A

Zrédto danych do raportu: Burning Glass Technologies Labor Insights | CompTIA

GLOWNE KATEGORIE STANOWISK, NA KTORE

Zm. w por. z

JEST ZAPOTRZEBOWANIE | kwartat v
Deweloperzy oprogramowania, stron internetowych i 2021r. kwartatem
R 58219 +40%
Analitycy systemow i specjalisci ds. bezpieczeristwa
cybernetycznego?!

19015 +38%
Specjalisci i technicy wsparcia IT
O 9579 +20%
Administratorzy oraz technicy sieci i systeméw
[ 6710 +43%

LIDERZY ZATRUDNIENIA W BRANZY IT

Sii Poland

Billennium

ING Bank Slaski

Capgemini Software Solutions Center
Sage

ING Tech Poland

Quad/Graphics Europe

Acxiom Global Service Center Polska
Ringier Axel Springer Polska

Asseco Poland S.A.
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WYNAGRODZENIA W ZAWODACH TECHNOLOGICZNYCH
- ROCZNIE, BRUTTO -,

ynagrodzenia (rocznie,

brutto) podawane w
ogtoszeniach dla stanowisk
w branzy IT2 moga wynosic¢

od 36 000 euro dla
stanowisk podstawowych

21%
do ponad 90 000 euro dla
stanowisk na poziomie
Zaawansowanym.
Powyiej 36 Do 36000 2W oparciu o dostepne dfm’e; wiegkszos$¢ ogtoszer o
prace nie zawiera szczegétow dotyczacych
000 euro euro

wynagrodzenia, zwtaszcza tych na poziomie
zaawansowanym. Zobacz: Metodyka
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1330
2153

2511
2512
2513
2514
2519
2521
2522
2523
2529
3511
3512
3513
3514
3521
7422

Kategorie zawodow
Menedzerowie IT i CIO
Inzynierowie telekomunikacji
Analitycy systemow i specjalisci ds. bezpieczenstwa
cybernetycznego
Deweloperzy oprogramowania
Deweloperzy stron internetowych i multimediéw
Programisci aplikacji
Programisci oprogramowania i Aplikacji, inne
Projektanci i administratorzy baz danych
Administratorzy systemow
Administratorzy i inzynierowie sieci
Specjalisci ds. baz danych i sieci, inni
Technicy operacji IT
Specjalisci i technicy wsparcia IT
Technicy sieci i systemow
Technicy sieci internetowych
Technicy A/V
Instalatorzy i serwisanci IT
| KWARTAL 2021 OGOLEM

CompTlA

Ogotem
29 236
2471

231464
249 017
66 510
18782
10919
7262
84 827
9353
18 899
9390
50 665
19589
6 559
14 086
48 077
877 106
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ZALACZNIK 11

ID Kategorie zawodow Belgia Czechy Francja Niemcy Wiochy
1330 Menedzerowie IT i CIO 1368 1569 5635 6830 1596
2153 Inzynierowie telekomunikacji 89 4 256 1057 554
Analitycy systemow i specjalisci ds. bezpieczenstwa

2511 cybernetycznego 10488 1820 31122 128 873 13 059
2512 Deweloperzy oprogramowania 12901 3143 33182 101 366 21387
2513 Deweloperzy stron internetowych i multimediéw 5034 460 5890 16 156 3690
2514 Programisci aplikacji 678 242 1168 11545 1707
2519 Programisci oprogramowania i Aplikacji, inne 392 170 845 5676 550
2521 Projektanci i administratorzy baz danych 338 78 749 3134 324
2522 Administratorzy systemow 1003 641 10773 57943 4322
2523 Administratorzy i inzynierowie sieci 343 55 2357 1932 1256
2529 Specjalisci ds. baz danych i sieci, inni 1254 99 956 7 846 1869
3511 Technicy operacji IT 507 187 3186 1336 1637
3512 Specjalisci i technicy wsparcia IT 2583 784 13962 14 582 5108
3513 Technicy sieci i systemow 517 59 1603 14 052 585
3514 Technicy sieci internetowych 134 49 2619 2116 1282
3521 Technicy A/V 586 17 6208 1860 394
7422 Instalatorzy i serwisanci IT 238 60 1352 44 805 762

| KWARTAL 2021 OGOLEM 38453 9437 121 863 421109 60 082
ID Kategorie zawodow Holandia Polska Portugalia Rumunia Hiszpania
1330 Menedzerowie IT i CIO 1474 8 466 454 454 1390
2153 Inzynierowie telekomunikacji 87 73 62 15 274

Analitycy systemow i specjalisci ds. bezpieczenstwa

2511 cybernetycznego 13779 19015 4107 1410 7791
2512 Deweloperzy oprogramowania 15531 34 345 8555 2 489 16118
2513 Deweloperzy stron internetowych i multimediéw 8819 21046 2 554 586 2275
2514 Programisci aplikacji 1342 720 561 187 632
2519 Programisci oprogramowania i Aplikacji, inne 796 1970 241 113 166
2521 Projektanci i administratorzy baz danych 342 1496 201 58 542
2522 Administratorzy systemow 2631 4 950 806 184 1574
2523 Administratorzy i inzynierowie sieci 1598 1267 167 66 312
2529 Specjalisci ds. baz danych i sieci, inni 2161 2363 990 329 1032
3511 Technicy operacji IT 357 1798 144 71 167
3512 Specjalisci i technicy wsparcia IT 3499 3101 3432 316 3298
3513 Technicy sieci i systemow 382 493 324 126 1448
3514 Technicy sieci internetowych 87 138 58 15 61
3521 Technicy A/V 142 4510 147 92 130
7422 Instalatorzy i serwisanci IT 286 170 130 4 270

| KWARTAL 2021 OGOLEM 53313 105921 22933 6515 37480
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METODYKA

Raport ten zostat opracowany przez CompTIA na podstawie danych o ofertach pracy pracodawcow zebranych przez Burning Glass
Technologies Labour Insights (https://www.burning-glass.com).

Burning Glass agreguje dane o ofertach pracy z réznych zrédet, aby uzyskac jak najlepszy obraz aktywnosci pracodawcow w zakresie
zatrudniania. Jak w przypadku kazdego zrédta danych, istniejg jednak pewne ograniczenia. Dane o ofertach pracy pracodawcow sg
uzytecznym, ale niedoskonatym wskaznikiem popytu na prace. Nie kazde ogtoszenie przektada sie na nowa prace; pracodawcy moga
zmieni¢ swoje plany, ogtaszac sie wielokrotnie na to samo stanowisko, zatrudnia¢ wewnetrznie, prébowac réznych podejs¢ w celu
znalezienia odpowiedniego kandydata i tak dalej. Ponadto, jedno ogtoszenie moze by¢ zamieszczone dla wielu wolnych miejsc pracy.
Metodyka opracowywania danych Burning Glass rozwigzuje wiele z tych potencjalnych problemodw, ale pewien margines btedu jest
nieunikniony.

Dodatkowo, w danym okresie, mogg zdarzyc sie sytuacje, w ktorych pracownik zostaje zatrudniony, nie sprawdza sie i zostaje zwolniony, a
firma zaczyna proces od nowa. W agregacie jest jedno stanowisko, ale z danych o ofertach pracy moze wynikac, ze sg dwa stanowiska.

CompTIA zaleca korzystanie z danych o ofertach pracy w potgczeniu z rzgdowymi statystykami rynku pracy i innymi zrodtami danych, jesli
sg one dostepne, aby uzyskac petniejszy obraz dynamiki sity roboczej dla danej kategorii zawodowej.

Kategorie zawodow sg standaryzowane w celu zachowania spojnosci i umozliwienia porownan miedzy rynkami. Kompromisem jest nieco
mniejsza szczegdtowose, zwlaszcza w przypadku niektorych nowszych stanowisk. Na przyktad, ten zestaw danych nie ma wydzielonych
kategorii dla cyberbezpieczenstwa, technologii chmurowych, analityki danych czy sztucznej inteligencji. Stanowiska te sg raczej tgczone w
ramach szerszych kategorii zawodowych.

Dane lokalizacyjne odpowiadajg taksonomii regionalnej Unii Europejskiej. Nomenklatura Jednostek Terytorialnych do Celéw
Statystycznych, w skrécie NUTS (od nazwy w jezyku francuskim Nomenclature des Unités Territoriales Statistiques), jest nomenklaturg
geograficzng dzielgcg obszar gospodarczy Unii Europejskiej (UE) na regiony na trzech réznych poziomach (odpowiednio NUTS 1, 2 3,
przechodzgc od wigkszych do mniejszych jednostek terytorialnych). Powyzej NUTS 1 mamy do czynienia z poziomem ,krajowym” danego
panstwa cztonkowskiego. Wiecej szczegdtow na ten temat mozna znalez¢ na stronie Eurostat, Europejskiego Urzedu Statystycznego.

Aby dane byty jak najbardziej przystepne dla czytelnikdw, CompTIA wymienia gtdwne miasto lub obszar wielkomiejski w danym regionie, a
w niektdrych przypadkach, w nawiasie, rowniez i otaczajgcy je region, jak wspomniano powyzej. Dane te nie sg w petni reprezentatywne
dla miasta lub obszaru wielkomiejskiego, ale generalnie to wtasnie miasta i obszary wielkomiejskie charakteryzujg sie najwyzszg
koncentracjg pracownikow w regionie i dlatego mogg stuzy¢ jako wyznacznik trenddw zatrudnienia w danym miejscu.

Jak zaznaczono w przypisie towarzyszgcym danym o wynagrodzeniach, informacje przedstawione w niniejszym raporcie powinny by¢
wykorzystywane jedynie jako wskazniki orientacyjne. Wiekszos¢ ofert pracy nie zawiera informacji o wynagrodzeniu. Przedstawione dane
sg stosunkowo niewielkim podzbiorem catkowitej aktywnosci rekrutacyjnej. Ostateczne wynegocjowane wynagrodzenie moze réznic sie od
wynagrodzenia podanego w ogtoszeniu, a dodatkowe premie lub inne formy rekompensaty mogg zwiekszac roczne zarobki. Na
stanowiskach wyzszego szczebla czesciej pomija sie szczegdty dotyczgce wynagrodzen, co powoduje, ze dane sg przektamane w dot.

W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z Dziatem Badan i Analiz Rynku CompTIA pod adresem research@comptia.org.
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